


پرسشنامه کوتاه حمایت سازمانی
هدف: ارزیابی میزان حمایت سازمانی
	ردیف
	هر یک از عبارات زیر را خوانده و بر اساس گزینه های ارائه شده مشخص نمائید تا چه حد در مورد شما و سازمان تان صدق می نماید؟
	خیلی کم
	کم
	متوسط
	زیاد
	خیلی زیاد

	1
	حمایت از ایده ها و نقطه نظرات توسط مسئولین سازمان
	
	
	
	
	

	2
	حمایت مافوق تان از شما به هنگام گرفتاری
	
	
	
	
	

	3
	مسئولیت در قابل مشکلات ناشی از کار 
	
	
	
	
	

	4
	ارتقای کارکنان در صورت شایستگی انها
	
	
	
	
	

	5
	تناسب تجهیزات، تسهیلات و فضا با وظایف کاری 
	
	
	
	
	



*************************************
روش نمره گذاری 
[bookmark: _GoBack]این پرسشنامه دارای 5 سوال بوده و هدف ارزیابی میزان حمایت سازمانی است. طیف پاسخگویی آن از نوع لیکرت بوده که امتیاز مربوط به هر گزینه در جدول زیر ارائه گردیده است:

	گزینه
	خیلی کم
	کم
	متوسط
	زیاد
	خیلی زیاد

	امتیاز
	1
	2
	3
	4
	5






برای بدست آوردن امتیاز کلی پرسشنامه، مجموع امتیازات سوالات را با هم جمع نمایید. این امتیاز دامنه ای از 5 تا 25 خواهدداشت. امتیازات بالاتر نشان دهنده میزان حمایت سازمانی بالاتردر فرد پاسخ دهنده خواهد بود و برعکس. برای تفسیر بیشتر از جدول زیر پیروی نمائید:
	امتیاز
	تفسیر

	کمتر از 8
	حمایت سازمانی کم

	بین 16-9
	حمایت سازمانی متوسط

	بالاتر از 17
	حمایت سازمانی بالا



روایی و پایایی
در پژوهش ادیب زاده و همکاران (1396) روایی صوری و محتوایی این مقیاس توسط اساتید مربوطه مورد تایید قرار گرفته است. همچنین پایایی این پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ بالای 70/0 بدست امد که حاکی از پایایی قابل قوبل این مقیاس است.
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منبع: ادیب زاده، مریم، نجف بیگی، رضا، موسی خانی، مرتضی، دانش فرد، کرم اله، عالم تبریز، اکبر، (1396)، ارزیابی عملکرد نیروی انسانی با استفاده از شاخص های کیفی (مطالعه ای در ستاد سازمان ثبت احوال کشور)، مجله خط مشی گذاری عمومی درمدیریت، دوره 8، ویژه نامه 1396، تابستان 1396، صفحه 47-64	.
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